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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh risiko kredit, risiko 

operasional dan ukuran bank berpengaruh terhadap  kinerja keuangan perbankan. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif dengan menggunakan pendekatan 

kuantitatif. Populasi penelitian ini adalah seluruh perusahaan perbankan (bank 

umum) yang beroperasi di Indonesia mulai tahun 2016-2020 yang berjumlah 41 

perbankan. Analisis data yang digunakan adalah analisis statistik deskriptif, uji 

asumsi klasik, analisis regresi berganda, dan uji hipotesis. Dibuktikan dari hasil 

Perhitungan uji hipotesis diperoleh nilai sig sebesar 0,047, risiko operasional 

berpengaruh terhadap kinerja keuangan perbankan yang terdaftar di Bursa Efek 

Indonesia tahun 2016-2020 dibuktikan dari hasil uji hipotesis diperoleh nilai sig 

sebesar 0,000, ukuran bank tidak berpengaruh terhadap kinerja keuangan 

perbankan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia tahun 2016-2020 dibuktikan 

dari hasil uji hipotesis diperoleh nilai sig sebesar 0,433. 
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ABSTRACT 

 

 

This study aims to determine the effect of credit risk, operational risk and bank 

size affect the financial performance of banks. This type of research is descriptive 

research using a quantitative approach. The population of this research is all 

banking companies (commercial banks) operating in Indonesia from 2016-2020, 

totaling 41 banks. The data analysis used is descriptive statistical analysis, 

classical assumption test, multiple regression analysis, and hypothesis testing. It 

is proven from the results of the hypothesis test calculation that a sig value of 

0.047 is obtained, operational risk affects the financial performance of banks 

listed on the Indonesia Stock Exchange in 2016-2020, as evidenced by the results 

of hypothesis testing, a sig value of 0.000, bank size has no effect on the financial 

performance of listed banks. on the Indonesia Stock Exchange in 2016-2020, as 

evidenced by the results of hypothesis testing, a sig value of 0.433 was obtained. 
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