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MOTTO 

Tidak ada orang yang tidak mengalami kesulitan, bersyukur atau 

mengucap syukur adalah salah satu kunci bahagia” 

           ―Mark Lee ― 

 

“sesungguhnya orang yang paling bahagia ialah orang yang 

memberikan kebahagiaan paling besar kepada orang lain” 

―Dr. Aidh Al-Qorni M.A ― 

“Care enough to let them know you’re around, but not too much that 

you overstep” 

-Phuwin Tangskyuen- 
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ABSTRAK 

Indriyani, Novia. 2024 Peran Kepala Sekolah, Guru, dan Orang tua dalam 

pembelajaran online di Sekolah Dasar Negeri Mayana 02. Anwar Ardhani, 

M.Pd. 

Kata kunci: peran, kepala sekolah, guru, orang tua,pembelajaran online. 

      Penelitian Ini di latar belakangi oleh fenomena covid-19, adanya covid-19 

membuat pembelajaran yang tadinya tatap muka berganti menjadi pembelajaran 

jarak jauh. Peran Kepala Sekolah, Guru dan Orang tua di masa pandemi ini 

merupakan hal yang sangat penting, oleh karena itu kepala sekolah, guru, dan 

orang tua berfungsi sebagai wadah koordinasi bukan hanya penyedia fasilitas 

seperti handphone untuk mengakses pembelajaran secara online, tetapi juga 

mendampingi anak selama belajar dari rumah dan memotivasi dalam proses 

pembelajaran yang dilakukan di rumah. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui bagaimana peran kepala sekolah, guru, dan orang tua dalam 

pembelajaran online yang di lakukan di sekolah dasar negeri mayana 02 

berlangsung. Jenis penelitian yang di gunakan adalah penelitian kualitatif dengan 

subjek penelitian yaitu kepala sekolah, guru, dan juga orang tua yang seluruhnya 

berjumlah 14 orang dengan menggunakan teknik observasi, wawancara, dan 

dokumentasi. Sedangkan teknik analisis data menggunakan reduksi data, peyajian 

data, dan verifikasi. Hasil penelitian melalui observasi dan wawancara mengenai 

peran kepala sekolah, guru, dan orang tua dalam pembelajaran online di sekolah 

dasar negeri mayana 02 serta dokumentasi sebagai pelengkap, dapat di simpulkan 

bahwa peran kepala sekolah, guru, dan orang tua dalam pembelajaran online ini 

masih di anggap tidak efektif dan juga tidak membawa progress yang signifikan 

karena banyak peserta didik yang justru tidak langsung paham materi yang di 

berikan guru. Selain itu, kurangnya sarana dan prasarana selama proses 

pembelajaran online ini juga menjadi masalah bagi prang tua selaku pengganti 

guru di rumah.  

 

 

 

 

 

 

  



 

 

                                                                            v  

ABSTRACT 

Indriyani, Novia. 2024 The role of principals, teachers and parents in online 

learning at Mayana State Elementary School 02. Anwar Ardhani, M.Pd. 

 

Key words: role, principal, teacher, parent, online learning. 

 

      This research was motivated by the Covid-19 phenomenon, the existence of 

Covid-19 caused face-to-face learning to change to distance learning. The role of 

the Principal, Teachers and Parents during this pandemic is very important, 

therefore the principal, teachers and parents function as a coordinating forum, 

not only providing facilities such as cellphones to access online learning, but also 

accompanying children during the pandemic. learn from home and motivate in the 

learning process carried out at home. The purpose of this research is to find out 

how the role of the principal, teachers and parents in online learning carried out 

at the Mayana 02 state elementary school takes place. The type of research used 

is qualitative research with research subjects namely the principal, teachers and 

parents, a total of 14 people using observation, interview and documentation 

techniques. Meanwhile, data analysis techniques use data reduction, data 

presentation and verification. The results of research through observations and 

interviews regarding the role of principals, teachers and parents in online 

learning at the Mayana 02 state elementary school as well as complementary 

documentation, it can be concluded that the role of principals, teachers and 

parents in online learning is still considered it is not effective and also does not 

bring significant progress because many students do not immediately understand 

the material given by the teacher. Apart from that, the lack of facilities and 

infrastructure during the online learning process is also a problem for parents 

who act as substitute teachers at home.  
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