ABSTRAK

Ayu Wulandari,43221030,Pengaruh Orientasi Penggunaan Media Tentang Z Campus Di Indozone.Id Terhadap Kepuasan Mendapat Informasi Pada Mahasiswa Brebes Selatan, Dibawah Bimbingan Reza Abineri, S.I.Kom, M.I.Kom.
Digital media coverage, particularly regarding education, has become a primary source of information for the public, including students. One well-known digital news portal is Indozone.id. Indozone has various categories within it, and one frequently covered issue is Z Campus, which addresses various issues in education, including policies, legal cases, and internal conflicts within the campus.
This research uses quantitative research using primary data, namely questionnaires with the same structured or systematic questions to many people, and then all the answers obtained by the researcher are recorded, processed and analyzed.
The theory used, namely the uses and gratification theory, explains that individuals use media to fulfill certain needs and desires. Media is considered to try to fulfill audience orientation. If the orientation is fulfilled, the audience's needs will be met and they will be satisfied. In the context of this research, South Brebes students use Indozone.id media to get information satisfaction related to Z Campus with various orientations such as media activity, freedom to choose media, expectations of media, user goals, comparison of alternative media.
The results of the study indicate that diverse media usage orientations have a significant effect on the level of satisfaction with the information obtained. Based on the determination coefficient test, the R square value is 0.668. This means that the influence of media usage orientation on satisfaction with information obtained by South Brebes students is 66.8%. While 33.2% is influenced by other variables outside the study. Based on the Gap analysis, in the dimensions of Media activity, Freedom to choose media, Expectations towards media, User goals, Comparison of media alternatives, there is no large GAP in both groups of items. All items have a relatively balanced contribution.
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Pemberitaan di media massa digital, terutama yang berkaitan dengan dunia pendidikan, telah menjadi salah satu sumber utama informasi bagi masyarakat, termasuk kalangan mahasiswa. Salah satu portal berita digital yang cukup dikenal adalah Indozone.id. Indozone mempunyai berbagai ketogori di dalamnya, salah satu isu yang cukup sering diberitakan di Indozone.id adalah mengenai Z Campus, yang mengangkat berbagai permasalahan yang terjadi dalam dunia pendidikan, baik kebijakan, kasus hukum, maupun konflik internal di kampus tersebut. 
Penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif dengan menggunakan data primer yaitu kuesioner dengan pertanyaan terstruktur atau sistematis yang sama kepada banyak orang, untuk kemudian seluruh jawaban yang diperoleh peneliti dicatat, diolah, dan dianalisis.
Teori yang digunakan yaitu teori uses and gratification menjelaskan bahwa individu menggunakan media untuk memenuhi kebutuhan dan keinginan tertentu. Media dianggap berusaha memenuhi orientasi khalayak, Jika orientasi terpenuhi maka kebutuhan khalayak akan terpenuhi dan mendapat kepuasan. Dalam konteks penelitian ini, mahasiswa Brebes Selatan menggunakan media Indozone.id untuk mendapatkan kepuasan informasi terkait Z Campus dengan berbagai orientasi seperti Aktivitas media, Kebebasan memilih media, Harapan terhadap media, Tujuan pengguna, Perbandingan alternatif media.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa orientasi penggunaan media yang beragam berpengaruh signifikan terhadap tingkat kepuasan informasi yang diperoleh. Berdasarkan uji koefisien determinasi diperoleh nilai R square 0,668. Artinya pengaruh orientasi penggunaan media terhadap kepuasan mendapat informasi pada mahasiswa Brebes Selatan sebesar 66,8%. Sedangkan 33,2% dipengaruhi oleh variabel lain diluar penelitian. Berdasarkan analisis Gap ( kesenjangan ), pada dimensi Aktivitas media, Kebebasan memilih media, Harapan terhadap media, Tujuan pengguna, Perbandingan alternatif media tidak terdapat GAP besar pada kedua kelompok item. Semua item memiliki kontribusi relatif seimbang.
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