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ABSTRAK

Ayu Waulandari,43221030,Pengaruh Orientasi Penggunaan Media
Tentang Z Campus Di Indozone.ld Terhadap Kepuasan Mendapat
Informasi Pada Mahasiswa Brebes Selatan, Dibawah Bimbingan Reza

Abineri, S.I.Kom, M.I.Kom.

Pemberitaan di media massa digital, terutama yang berkaitan dengan
dunia pendidikan, telah menjadi salah satu sumber utama informasi bagi
masyarakat, termasuk kalangan mahasiswa. Salah satu portal berita digital
yang cukup dikenal adalah Indozone.id. Indozone mempunyai berbagai
ketogori di dalamnya, salah satu isu yang cukup sering diberitakan di
Indozone.id adalah mengenai Z Campus, yang mengangkat berbagai
permasalahan yang terjadi dalam dunia pendidikan, baik kebijakan, kasus
hukum, maupun konflik internal di kampus tersebut.

Penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif dengan
menggunakan data primer yaitu kuesioner dengan pertanyaan terstruktur
atau sistematis yang sama kepada banyak orang, untuk kemudian seluruh
jawaban yang diperoleh peneliti dicatat, diolah, dan dianalisis.

Teori yang digunakan yaitu teori uses and gratification menjelaskan
bahwa individu menggunakan media untuk memenuhi kebutuhan dan
keinginan tertentu. Media dianggap berusaha memenuhi orientasi khalayak,
Jika orientasi terpenuhi maka kebutuhan khalayak akan terpenuhi dan
mendapat kepuasan. Dalam konteks penelitian ini, mahasiswa Brebes
Selatan menggunakan media Indozone.id untuk mendapatkan kepuasan
informasi terkait Z Campus dengan berbagai orientasi seperti Aktivitas
media, Kebebasan memilih media, Harapan terhadap media, Tujuan
pengguna, Perbandingan alternatif media.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa orientasi penggunaan media
yang beragam berpengaruh signifikan terhadap tingkat kepuasan informasi
yang diperoleh. Berdasarkan uji koefisien determinasi diperoleh nilai R
square 0,668. Artinya pengaruh orientasi penggunaan media terhadap
kepuasan mendapat informasi pada mahasiswa Brebes Selatan sebesar
66,8%. Sedangkan 33,2% dipengaruhi oleh variabel lain diluar penelitian.
Berdasarkan analisis Gap ( kesenjangan ), pada dimensi Aktivitas media,
Kebebasan memilih media, Harapan terhadap media, Tujuan pengguna,
Perbandingan alternatif media tidak terdapat GAP besar pada kedua
kelompok item. Semua item memiliki kontribusi relatif seimbang.

Kata Kunci : Motif, Kepuasan, Mendapat Informasi Pada
Mahasiswa Brebes Selatan.
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