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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian

KUESIONER PENELITIAN

ANALISIS PENGARUH CITRA MEREK, KUALITAS PRODUK,
KEPUASAN KONSUMEN DAN EXPERIENTIAL MARKETING

TERHADAP KEPUASAN PEMBELIAN KONSUMEN PADA TISU PASEO

Bapak/Ibu/Saudara/i yang saya hormati,

Saya Muhamad Faugi Harafi, mahasiswa S1 Program Sarjana Fakultas
Ekonomika dan Bisnis, Program Studi Manajemen Universitas Peradaban. Saat
ini saya sedang melakukan penelitian sebagai tugas akhir dengan judul diatas.

Saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi daftar
kuesioner yang diberikan. Informasi yang diberikan merupakan bantuan yang
sangat berarti dalam menyelesaikan penelitian ini. Atas bantuan dan perhatiannya
saya mengucapkan terimakasih.

A. IDENTITAS RESPONDEN
I. Nama
2. Usia
3. Jenis Kelamin
4. Jenjang Pendidikan Terakhir
5. Apakah anda pernah membeli produk TISU PASEO? Jika YA silahkan

lanjut pertanyaan selanjutnya, jika TIDAK silahkan stop.



