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ABSTRAK

Penelitian ini membahas mengenai self efficacy dan pelatihan kerja terhadap kinerja
pegawai dengan kepuasan kerja sebagai variabel intervening pada Rumah Sakit
Rodliyah Achid Moga Pemalang. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
menyelidiki pengaruh self efficacy dan pelatihan kerja terhadap kinerja pegawai
dengan kepuasan kerja sebagai variabel intervening. Penelitian ini bersifat
kuantitatif dengan menggunakan kuesioner sebagai alat untuk mengumpulkan data.
Jumlah sampel pada penelitian ini sebanyak 104 responden dengan menggunakan
metode simple random sampling dengan menggunakan metode slovin. Teknik
analisis data dalam penelitian ini dilakukan dengan menggunakan analisis
deskriptif, dan analisis regresi linear berganda dengan bantuan program SPSS v 22.
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa self efficacy tidak berpengaruh terhadap
kinerja pegawai, pelatihan kerja berpengaruh positif terhadap kinerja pegawai, self
efficacy berpengaruh positif terhadap kepuasan kerja, pelatihan kerja berpengaruh
positif terhadap kepuasan kerja, kepuasan kerja berpengaruh positif terhadap
kinerja pegawai, kepuasan kerja secara positif memediasi pengaruh self efficacy
terhadap kinerja pegawai, kepuasan kerja secara positif memediasi pengaruh
pelatihan kerja terhadap kinerja pegawai.

Kata kunci: Self Efficacy, Pelatihan Kerja, Kinerja Pegawai, Kepuasan Kerja

viii



ABSTRACT
This research intends to discuss about self-efficacy and job training on employee
performance with job satisfaction as an intervening variable at Rodliyah Achid
Moga Hospital, Pemalang. This research aims to investigate the effect of self-
efficacy and job training on employee performance with job satisfaction as an
intervening variable. This research using a quantitative method by questionnaire
as a tool to collect data. The number of samples in this research was carried out
using descriptive analysis with the help of the SPSS v 22 program. The results of
this research indicate that self-efficacy has no effect on employee performance, job
training has a positive effect on employee performance, self-efficacy has a positive
effect on job satisfaction, job training has a positive effect on job satisfaction, job
satisfaction has a positive effect on employee performance, job satisfaction
positively mediates the effect of self-efficacy on employee performance, job
satisfaction positively mediates the effect of job training on employee performance.

Keywords: self-efficacy, Job Training, Employee Performance, Job Satisfaction.
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