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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji Pengaruh disiplin kerja, lingkungan
kerja, komitmen organisasi, dan Salf-efficacy terhadap kinerja pegawai (Studi Pada
Pegawai Kelurahan Di Wilayah Kecamatan Sirampog) Penelitian ini merupakan
penelitian kuantitatif dengan menggunakan data primer yang diperoleh dari
kuesioner. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh pegawai Kelurahan di
Wilayah Kecamatan Sirampog. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini
dilakukan dengan metode sampel jenuh (sensus). Sampel yang diperoleh sebanyak
125 eksemplar. Jenis data yang digunakan adal ah data primer.M etode pengumpulan
data yang digunakan adalah dengan menggunakan kuesioner. Analisis yang
digunakan adalah analisis regresi berganda. Diolah dengan menggunakan bantuan
software SPSS versi 20.0 Hasil penelitian ini menunjukan bahwa: Disiplin kerja
memiliki pengaruh positif terhadap kinerja pegawai kelurahan wilayah Kecamatan
Sirampog, Lingkungan kerja berpengaruh positif terhadap kinerja pegawai
kelurahan di wilayah Kecamatan Sirampog, Komitmen organisasi berpengaruh
positif terhadap kinerja pegawai kelurahan di wilayah Kecamatan Sirampog. Self-
efficacy berpengaruh positif terhadap kinerja pegawai kelurahan di wilayah
Kecamatan Sirampog.

Kata Kunci: Pengaruh Disiplin Kerja, Lingkungan Kerja, Komitmen Organisasi,
Sf-efficacy, Kinerja Pegawai
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ABSTRACT

This study aims to examine the effect of work discipline, work environment,
organizational commitment, and self-efficacy on employee performance (Sudy on
Village Employees in the Srampog District Region). This study is a quantitative
study using primary data obtained from questionnaires. The population in this study
were all village employees in the District of Srampog. The sampling technique in
this study was carried out by the saturated sample method (census). Samples
obtained as many as 125 copies. The type of data used is primary data. The data
collection method used is by using a questionnaire. The analysis used is multiple
regression analysis. Processed using SPSSsoftware version 20.0. Theresults of this
study indicate that: Work discipline has a positive influence on the performance of
kelurahan employees in the Srampog sub-district, the work environment has a
positive effect on the performance of kelurahan employees in the Srampog sub-
district, organizational commitment has a positive effect on the performance of
kelurahan employees in the region. Srampog District. Self-efficacy has a positive
effect on the performance of sub-district employees in the Srampog District.

Keywords: Effect of Work Discipline, Work Environment, Organizational
Commitment, Self-efficacy, Employee Performance

Vii



Daftar isi

HALAMAN PENGESAHAN ..ot i
PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ..o i
KATA PENGANTAR ..ot e iv
A B ST RAK e e e e e nreeas Vi
DAFTAR TABEL ..ottt X
DAFTAR GAMBAR ...ttt ne s sneas Xi
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt ettt e e e nane Xii
BAB | PENDAHULUAN ...t 1
A. Latar BEaKang........oooeeiiie ettt 1
B. RUMUSAN MaSalan........ccooiiiiiiiiiiiecieeceeeee e 6
C. Tujuan Penelitian .........coceeiiiiiicieiee s 6
D. Manfaat Penelitian ..........cccoiiiiiiiiiiee e 7

BAB Il TELAAH PUSTAKA DAN PERUMUSAN MODEL PENELITIAN....8

A, TElEan PUSIAKA.......ccueieeieieieieiee e 8
1. KiNEAPEJAWE ......eeeivieiieiiii et e 8
2. DiSIPlN KA. e 12
3. LingKungan KEa.....c.ocoiieiiieeciee ettt 14
4. KOmitmen OrganiSaSi........ccerueeierierrueaieesiesieesieesiessseessessssessesssesnns 17
5. SEf-EffICACY ..eeeeieiie e 19
a  Pengertian SElfeEfMiCaCY ......covvvvvviiiiiiie e 19
B. Perumusan Model Penelitian ...........ccccovviiiiiiiniiieceeee e 22
1. Penelitian Terdahulu ...........cocooiiiiiiiiiee e 22
2. Perumusan HiPOLESIS........uuiiiiieiiie ettt 27
3. Kerangka PemiKiran..........c.ccooeiiiieiienie et 31
BAB Il METODE PENELITIAN DAN TEKNIK ANALISISDATA .............. 32
A. Metode Penelitian...........cooiiiiiiiiie e 32
1. JeNiS PNElITiaN ......coiueiiiieie e 32
2. LOKaSH PENElIIAN .....c.eeiviiiieieiieesi e 32



3. WaKIU PeNElitian........c.ooiueeiiiiie e 32
5. SUMDEN DAA.......coiieiiiiiiiee s 33
6. Teknik Pengumpulan Data..........ccceeveeeiieeenieesiiie e 34
7. Definisi Konsep dan Variabel Operasional ............ccceeeecveeeiviiieccccciieeeens 34
B. Teknik ANaliSIS Data.......cccuveriiiiieiieiiesiieesiee s 37
Lo Ui INSEIUMENE ... 37
2. ANaliSiSDESKIIPLIT ...c..veeiie e 37
3. AndisisRegres Linear Berganda.........ccccccovoveriieiiniee e siien e 38
4. Uji ASUMS KIASIK ..o 40
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN .....ooiiie et 44
A. Gambaran umum obyek penelitian ...........ccceevveeiiieiniee e 44
1. Profil Singkat Kecamatan Sirampog.........cceevveeeneeenieeiniieeeneeeseee e 44
2. VIS 08N MiSI ..o 45
B. Analisis Datadan Pembahasan............cccccviiiiiieniiciicceeeee 49
L. UJi INSEIUMENE ...t 49
2. ANaliSISDESKIIPLT ....eeieiieiiie e 52
3. AnalisisRegresi Linear Berganda ..........coccoocuerieeneenieenieesee e 64
a Uji Signifikansi Parsial (Uji t Statistik) ......oceoveeeeenienenineneeeeeeeeeens 66
b, Uji F(Uji SIMUITAN) ..o e 67
c. Koefisien Determinasi (R-SQUAre)........ccccceueevveeiieeesiieeeieessree e 67
3. Uji ASUMS KIASIK....oueeiieiieiieiieiieece s 68
a  Hasil Uji NOormalitas ........ccocovveiiiiiiieecee e 68
b. Hasil Uji HeteroskedastiSitas............ccoerereerenienie s 69
C. Hasil Uji MUItiKOIINIENtas.........cccceiveeiiieeie e 69
4, PembahaSan .........cccciiiiiie e s 70
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN......oiiii it 76
A KESIMPUIAN ... e e 76
B. SArAN....e e s 77
DAFTAR PUSTAKA ettt e ree e st e ettt e e s snae e e e nnraeeeanes 80



DAFTAR TABEL

Tabel 1. Data Populasi Pegawai Kelurahan Wilayah Kecamatan Sirampog... 34

Tabel 2. Definisi Operasional Variabel..........cccooceeviriiiecie e 37
Tabel 3. Data Penyebaran KUBSIONEY .........ccccueeiiiriiieeiiie e esiee e siee e 49
Tabel 4. Karakteristik Responden Berdasarkan Usia..........cccccccveeecveeeviieeenee. 49
Tabel 5. Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin........................ 50
Tabel 6. Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan ............cccocceeenee. 51
Tabel 7. Hasil Uji Validitas........coccoveieieieiniceceeeeeeeeee e 52
Tabel 8. Hasil Uji REHBDITEES........cceeeieieirieeseeee e 53
Tabel 9. Jawaban Responden Vasiabel Disiplin Kerja.........ccooveveeniniinnnenne 54
Tabel 10. Jawaban Responden Vasiabel Lingkungan Kerja.........cccovvevvennenne 56
Tabel 11. Jawaban Responden Vasiabel Komitmen Organisasi ..........c.cceeeeee 59
Tabel 12. Jawaban Responden Vasiabel Self-Efficacy.........cccooveiveiiiiinnnnnne 62
Tabel 13. Jawaban Responden Vasiabel KinerjaPegawai............cccccceeveenneee. 65
Tabel 14. Hasil Regresi Linear Berganda.............coceeveeieeieeinieeseesee s 66
Tabel 15. Hasil Uji Fu..coeoeeeeeee e 69
Tabel 16. Hasil Uji Koefisien Determinan..........cccooceeeneeeiiinsnnee e 69
Tabel 17. Hasil Uji HeterokedastiSitas..........cocooveeririieninieieeeeeeesesenie 71
Tabel 18. Hasil Uji Multikolingaritas...........cccoevveeiiee e 72



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. Kerangka Pemikiran
Gambar 2. Kerangka Pemikiran

Gambar 1. Kerangka Pemikiran

Xi



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian ............cocveiiieeiiii e 53
Lampiran 2. Hasil Jawaban Responden disiplin Kerja...........cccoeeevieeiieeciienenn, 98
Lampiran 3 Hasil Jawaban Responden lingkungan Kerja...........ccccceeeevveeneen. 103
Lampiran 4. Hasil Jawaban Responden komitmen organisasi ........................ 107
Lampiran 5. Hasil Jawaban Responden self-efficacy ...........cccocevvvveiiieciiennnne 111
Lampiran 6. Hasil Jawaban Responden kinerjapegawai.............cccocueeueenuenne 115
Lampiran 7. Hasil analisi deskriptif disiplin kerja.........ccccoeveiininieinne 119
Lampiran 8. Hasil analisi deskriptif lingkungan Kerja..........cococvvveviiieniiiennns 122
Lampiran 9. Hasil analisi deskriptif komitmen organisas............cccecveeveeneenne 127
Lampiran 10. Hasil analisi deskriptif self-efficacy ........cccoovviiiniinienne 133
Lampiran 11. Hasil analisi deskriptif kinerjapegawai ...........cccvveveiiieeiieennne 139
Lampiran 12. Hasil Uji ValiditasdisiplinKerja........cccocoovennieninnieniienen 142
Lampiran 13. Hasil Uji Validitas lingkungan Kerja..........ccccooeevienieniennenne 143
Lampiran 14. Hasil Uji Validitas komitmen organisasi..........cccccceveeviveeiiinenns 145
Lampiran 15. Hasil Uji Validitas self-efficacy ........cccccevveriiieeiine e 147
Lampiran 16. Hasil Uji Validitaskinerjapegawali ............ccccceveeeivveeiivneevineenns 149
Lampiran 17. Hasil Uji Reliabilitas variabel disiplin kerja.........cccceeeevveeneee. 150
Lampiran 18. Hasil Uji Reliabilitas variabel lingkungan kerja....................... 153
Lampiran 19. Hasil Uji Reliabilitas variabel komitmen organisasi................. 154
Lampiran 20. Hasil Uji Reliabilitas variabel self-efficacy........cccccocvvvcvvnnnnnnne 155
Lampiran 21. Hasil Uji Reliabilitas variabel kinerja pegawai ........................ 156
Lampiran 23. Hasil Uji Normalitas Chat Histogram............ccccccceeeviieeeenenne, 157
Lampiran 24. Hasil Uji HeterokedastiSitas..........cccccvveeicieee v, 158
Lampiran 25. Hasil Uji Multikolinearitas...........cccccveeeieiiiee i 159
Lampiran 26. Out PUt REJIESI ..........eeiiiieiiieiiie et 160



