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MOTTO

“No matter how buried it gets, or how lost you feel, you must
promise me

that you will hold on to hope.”

(Seberapa pun terpuruk dan hilang arahmu, tetaplah berpegang pada harapan.)

Peter Parker (The Amazing Spider-Man 2)
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ABSTRAK

Menajemen merupakan aktivitas yang penting dalam pengelolaan suatu objek
secara terstruktur dan sistematis, termasuk bisnis seperti rumah kontrakan. Salah
satu bisnis kontrakanyang sangat potensial adalah Mazaya Kost, yang berlokasi di
Brebes, Jawa Tengah. Dengan seiring kemajuan teknologi digital, cara pengelolaan
secara manual diaanggap kurang efisien karena rentan terhadap kesalahan dalam
pencatatan, keterlambatan proses administrasi, dan kurangnya keterbukaan
informasi. Oleh karena itu, dibutuhkan sistem informasi menejemen berbasis
website untuk meningkatkan efisiensi operasional serta mutu layanan bagi para
penyewa. Penelitian ini bertujuan untuk membangun sistem informasi menejemen
kontrakan menggunakan framework /aravel dengan pendekatan metode waterfall.
Laravel dipilih karena kemudahan penggunaan, keeamanan, serta dukungan
dokumentasi dan komunitas yang baik, sistem ini memungkinkan pengolahan data
penyewa, kamar, laporan keuangan, dan pemesanan kamar secara online.
Diharapkan sistem ini mampu meningkatkan efektifitas pengolahan Mazaya Kost
dan menjadi referensi bisnis bagi pelaku usaha kontrakan lain dalam memanfaatkan
teknologi informasi.

Kata Kunci : Menejemen Kontrakan, Sistem Informasi, Laravel, Website,
Waterfall, Mazaya Kost.
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ABSTRACT

Management is an essential activity in the structured and systematic administration
of an object, including businesses such as rental housing. One of the mostpromosing
rental businesses is Mazaya Kost, located in Brebes, Central Java. Along with the
advancement of digital technology, manual management methods are considered
inefficient because they are prone to recording errors, administrative delays, and a
lack of information transparency. Therefore, a web- based management information
system is needed to improvr operational efficiency and service quality for tenant.
This study aims to devellop a rental management information system using the
laravel framework with waterfall method approach. Laravel was chosen for its ease
of use, security, and strong documentation and community support. This system
enables online processing of tenant data, room management, financial report, and
room reservation. It is expected that this system will enhance the effectiveness of
Mazaya Kost’s operations and serve as areference for other rental business owner
in utilizing information technology.

Keywords : Rental Management, Information System, Laravel, Website, Waterfall,
Mazaya Kost.
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