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ABSTRAK  

Ritel zam-zam merupakan salah satu perusahaan yang bergerak dibidang  

jaringan distribusi pemasaran produk food maupun non food. Pada ritel zam-zam 

telah dibenahi aplikasi system POS (Point of sales) yang mana jaringannya masih 

dalam lingkup lokal serta didalam sistem tersebut terdapat beberapa  fitur-fitur 

kurang lengkap atau komplit. Setiap harinya mendata transaksi penjualan maupun 

pelaporan data. Dari banyaknya pengolahan manajemen ritel tersebut sering 

terjadi nota barang hilang (NBH) setiap dilakukannya stock opname harian atau 

bulanan  mapun juga saat serah terima barang dengan supplier lain yang dapat 

terjadi kesalahan dikarenakan faktor human eror saat melakukan pengolahan data. 

Sistem Informasi Point Of Sale Pada Ritel zam-zam merupakan suatu aplikasi, 

yang memberikan kemudahan untuk pemilik toko dan kasir dalam melakukan  

transaksi penjualan, pembelian barang serta laporan data. Sistem ini dibuat 

menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan database Mysql untuk 

penyimpanan datanya serta metode yang diperkenankan yaitu Waterfall. Hasil 

dari sistem ini adalah dapat memproses informasi berkaitan dengan produk, 

seperti : mengelola data user, data supplier   data kategori, data barang, Inventory, 

proses transaksi penjualan maupun pelaporan. Melalui aplikasi ini, diharapkan 

ritel zam-zam sebagaimana telah disebutkan sebelumnya dapat dijalankan dan 

ditingkatkan.  

Kata Kunci : Sistem Informasi, Ritel Zam-zam, Waterfall. 
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ABSTRACT 

Zam-zam retail is one of the companies engaged in the distribution network 

for marketing food and non-food products. Every day to record sales transactions 

and data reporting. From the many retail management processing, there is often a 

missing item note (NBH) every time a daily or monthly stock take is carried out or 

also during the handover of goods with other suppliers, errors can occur due to 

humaneor factors when Zam-zam retail is one of the companies engaged in the 

distribution network for marketing food and non-food products. Every day to 

record sales transactions and data reporting. From the many retail management 

processing, there is often a missing item processing data. Point Of Sale 

Information System At Retail Zam-Zam is an application, which provides 

convenience for shop owners and cashiers in conducting sales transactions, 

purchasing goods and reporting data. This system is made using the PHP 

programming language with Mysql database for data storage and the allowed 

method is Waterfall. The result of this system is that it can process information 

related to products, such as: managing user data, category data, item data, 

inventory, sales transaction processing and reporting. Through this application, it 

is hoped that zam-zam retail as previously mentioned can be run and improved. 

Keywords : information systems, Zam-zam Retail , Waterfall. 
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